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Cieszymy sie i dziekujemy, ze korzystacie Panstwo z naszych ustug.
Kierujemy do Panstwa ten regulamin, aby lepiej i bardziej komfortowo
uktadata sie nasza wspotpraca, oraz w trosce o bezpieczenstwo Naszych Gosci.

Regulamin
1. Pokoje wynajmowane sg na doby.
2. Zameldowanie od 15.30 wymeldowanie do 11.30.

3. Sniadanie hotelowe serwowane jest w restauracji w godzinach:
6.00-10.00 od wtorku do pigtku, 8.00-10.00 w poniedziatki, weekendy i Swieta.
Na specjalne zyczenie sniadanie moze zostac przygotowane na wynos, nalezy zgtosi¢ w recepgji
najpdzniej do godz. 18.00 w dniu przyjazdu.

4, Zachecamy do skorzystania z naszej restauracji. Aktualna informacje o godzinach pracy kuchni
uzyskaja Panstwo w recepcji. Zapraszamy do zapoznania sie z nasza karta menu na naszej stronie:
www.bystra.net  tel do recepcji: 58 692 03 24 / 510 118 383

Recepcja jest czynna cata dobe. W godz. 00.00 - 500 na wezwanie ( dzwonek, telefon)
W obiekcie nalezy zachowac cisze nocna od godz. 22.00 do 7.00 dnia nastepnego.

W zwigzku z obowigzujacym zakazem palenia na terenie catego obiektu, prosimy o przestrzeganie
zakazu i niepalenie tytoniu oraz e-papierosdw, oraz o nieuzywanie otwartego ognia w hotelu

a w szczegolnosci w pokojach itazienkach. W przypadku zauwazenia przez personel, ze palili
Panstwo w trakcie pobytu, zostanie doliczona kwota w wys. 300 zt do Panstwa rachunku.

Osoby niezameldowane nie moga przebywac w pokoju od 22.00 do 7.00 dnia nastepnego.

Przy kazdorazowym opuszczeniu pokoju klucz do drzwi, po ich zamknieciu, nalezy pozostawic
w recepcji. Za zgubienie klucza naliczana jest dodatkowa optata 100 zt.

10. Gos¢ hotelowy nie ma prawa przekazywac zwalnianego przez siebie pokoju innym osobom.

1. Gosc¢ hotelowy ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia
lub zniszczenia przedmiotdw wyposazenia i urzadzen technicznych, powstate z jego winy,
winy 0sob bedacych pod jego opieka lub z winy odwiedzajacych go osob.
12. Przed wyjsciem z pokoju prosimy zostawia¢ zamkniete okna zwtaszcza w pokojach na Il pietrze

(okna dachowe) i zgaszone Swiatto. Zostawienie otwartych okien w czasie deszczu grozi zalaniem pokoju.

13. Zwierzeta moga przebywac na terenie obiektu, tylko za zgoda pracownika recepcji.
Obowiagzuje dodatkowa opftata.

14. Parking na terenie obiektu jest bezptatny i niestrzezony. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za
pojazdy pozostawione na parkingu oraz rzeczy w nich pozostawione.

15. Prosimy o nie regulowanie odbiornikow TV, ewentualne ktopoty zwigzane z odbiorem programow
moga wynikac tylko z awarii centralnego systemu.
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We are pleased to welcome you and sincerely thank you for choosing
our services. Ihe following regulations have been prepared to ensure
a pleasant, safe, and well-organized stay for all our Guests.

Rules and Regulations

1. Rooms are rented on a daily basis.
2. Check-in: from 3:30 PM | Check-out: by 11:30 AM.

3. Breakfast for hotel guests is served in the hotel restaurant during the following hours:
Tuesday to Friday: 6:00 AM —10:00 AM
Mondays, weekends, and public holidays: 8:00 AM —=10:00 AM
Upon prior request, breakfast may be prepared for takeaway. Such requests must be made
at the reception no later than 6:00 PM on the day of arrival.

4, We encourage you to visit our restaurant. Up-to-date kitchen opening hours are available
at the reception. Menu available on our website: www.bystra.net

5. Reception is open 24/7. Between 12:00 AM and 5:00 AM, please call or ring the bell.
6. Quiet hours are from 10:00 PM to 7:00 AM the following day .

7. Smoking and use of e-cigarettes are strictly prohibited throughout the entire property.
Open flames are also not permitted, especially in rooms and bathrooms. If the staff
determines that smoking has occurred during your stay, an additional fee of 300 PLN will
be added to your bill.

8. Persons not registered at the hotel are not permitted to remain in guest rooms between
10:00 PM and 7:00 AM.

9. When leaving the room, please leave the key at the reception after locking the door.
Lost key fee: 100 PLN.

10. Guests are not allowed to transfer their room to another person.

1. Guests are financially responsible for any damage or destruction of furnishings or technical
equipment caused by themselves, their visitors, or persons under their care.

12. Before leaving the room, please ensure that windows are closed (especially roof windows on
the Il floor) and lights are turned off. Leaving windows open during rain may result in flooding.

13. Pets are allowed on the premises only with prior approval from reception staff.
Additional charges apply.

14. Free, unguarded parking is available on the premises. We are not responsible for vehicles
or any belongings left inside them.

15. Please do not adjust TV settings. Any reception issues are likely due to central system failure.
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